
Villkor och information 

Företagsinformation 

Innehållet i denna webbutik tillhandahålls, uppdateras och hanteras av:  

Unix Furniture AB 

Päronvägen 1 

SE-312 61 Mellbystrand 

Organisationsnummer:559110-2206 

Telefonnummer: 0706-949220 

E-postadress: info@unobox.se 

Betalning och priser 

Alla priser är dagsaktuella och kan komma att ändras i framtiden. Individuellt och aktuellt 

totalpris för din beställning summeras i kassan, inklusive eventuella avgifter för frakt samt 

moms. 

Orderbekräftelse 

I samband med att ni lägger din order i vår webbshop för ni en orderbekräftelse som vi ber 

er kontrollera så att det stämmer med er beställning. Skulle så inte vara fallet kontakta oss 

omgående. 

Betalning 

Fakturering sker direkt från Unix Furniture AB och erbjuds till kreditgodkända aktiebolag, 

offentliga organisationer och myndigheter. Vid direkt fakturering skickas fakturan direkt från 

Unix/Unobox med betalningsvillkor 20 dagars netto. Vi förbehåller oss rätten att kreditpröva 

kunden och ev. meddela andra betalningsvillkor om detta är erforderligt. Mindre företag och 

privatpersoner måste betala i förskott. 

Leverans 

Din UnoBox levereras på pall, färdig för montering och normal leveranstid är 1-2 veckor från 

order beroende på destination inom Sverige. Fraktkostnaden läggs till vid beställning och är 

för närvarande 5000kr, oavsett destination inom Sverige. Frakttillägg kan förekomma om 

leveransen förutom bil kräver t.ex färja. 

Vid hög orderingång och eventuell slutförsäljning kan leveranstiden bli något längre, men i 

dessa fall kontaktar vi dig. Ni som kund har alltid rätt att häva köpet vid leveransförseningar. 

Vi kommer att göra allt vi kan för att fullfölja er beställning. Det kan finnas tillfällen som gör 

det omöjligt att fullfölja beställningen, exempelvis då vår leverantör eller speditör inte kan 

fullfölja deras åtagande till oss. Vi förbehåller oss rätten att friskriva oss från all ersättning till 

kund gällande leveransförseningar. 

Leveransvillkoret är fritt kund DDP dvs transport till angiven plats exklusive lossning vilket 

kräver lastbrygga eller truck. 

Det är viktigt att ni ser till att någon finns på plats i samband med leverans. Om leverans inte 

kan ske på föreslagen tid, kommer leveransen gå tillbaka till lager varefter transportören 

kontaktar er om ett nytt utkörningstillfälle och en ny utkörningskostnad debiteras. 

Transportskada 

Om synliga emballageskador eller misstanke om transportskada på godset föreligger ska 

detta anmälas till chauffören direkt. Dold transportskada MÅSTE anmälas till oss inom tre 

dagar för att transportskadan ska kunna godkännas. I samband med detta måste emballage 

sparas. 



 

Garanti 

Garantitiden på UnoBox är 2år och täcker eventuella produktionsfel men gäller inte för 

skador som orsakas av felaktig skötsel eller användning, slarv eller skador som ej beror på 

material eller tillverkningsfel.  

För att garantin ska gälla så måste produkten användas och skötas i linje med instruktionerna 

i produktens bruksanvisning. Garantin gäller ej om produkten skadats i samband med 

montering eller transport och det är viktigt att UnoBox besiktigas efter transport och att ni 

direkt anmäler eventuella skador till oss och transportbolaget. 

Vi förbehåller oss rätten att avgöra om vi vill avhjälpa ett fel genom te.x fri reparation eller fria 

reservdelar. Om felet däremot orsakats av te.x handhavandefel, slitage eller felinställd 

produkt måste vi debitera kostnaden. Detta gäller även i de fall då vi inte kan hitta något fel 

på produkten eller då ni orsakat skadan själv. Garantin gäller inte heller om ni gjort någon 

egen förändring av produkten jämfört med ursprungligt utförande. 

Ansvar för produktfel 

Vi äger inget ansvar för konsekvenser i samband med produktfel och svarar ej för direkta 

eller indirekta skador eller extrakostnader i samband med produktens användning. 

Integritetspolicy 

När ni lägger er beställning hos oss behöver ni uppge vissa personuppgifter. I samband med 

er beställning godkänner ni att vi lagrar och använder era uppgifter i vår verksamhet för att 

fullfölja avtalet gentemot er. Ni har enligt personuppgiftslagen (PUL) rätt att få den 

information som vi har registrerat om er. Om den är felaktig, ofullständig eller irrelevant kan 

ni begära att informationen ska rättas eller tas bort, kontakta oss i så fall via e-post. 

Om Cookies 

Vi använder cookies! 

Enligt lagen om elektronisk kommunikation som trädde i kraft den 25 juli 2003 skall alla 

besökare på webbplatser som använder cookies informeras om detta. Besökaren skall även 

ges möjlighet att förhindra att cookies lagras på datorn.  

En cookie är en liten textfil som sparas i din dator när ni besöker en webbplats som använder 

cookies. Nästa gång ni besöker samma webbplats kan den läsa din cookie och visa sidorna 

enligt dina inställningar.  

Vår webbplats använder ibland cookies och då enbart för att göra det lättare för er att 

använda våra sidor. Om ni inte accepterar att det sparas cookies i er dator kan ni ändra 

inställningarna i din webbläsare (Google, Explorer, Opera m fl) så att den inte sparar cookies. 

Övriga villkor 

Har ni frågor om våra produkter eller hur de används, ring oss på 0706-949220 vardagar 

09.00-16.00 så får du personlig hjälp. Vi reserverar oss för eventuella skriv-, tryck och 

programmeringsfel. 

 


